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Accélérer la rénovation 
énergétique du parc locatif privé
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La précarité énergétique touche plus d’un ménage sur cinq en Belgique, 

et presque un sur trois en Wallonie (ULB, S.Meyer)

La lutte contre la précarité est majoritairement curative (médiation de 

dettes, fonds énergie, …)
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Les locataires sont particulièrement touchés.
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Les locataires sont particulièrement touchés.

Le parc locatif Wallon représente plus de 30% du parc logement en Wallonie. 

Soit plus de 500 000 logements. Souvent dans des immeubles collectifs.

Une haute pression sur le marché locatif :

➢ Hausse des loyers

➢ Risque de « réno-éviction » (expusions des locataires pour les travaux)
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Le rythme de rénovation est plus lent dans le parc locatif.
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Multiplicité des situations

Un manque de politique/de moyens/d’incitants

pour rénover le parc locatif.

Divergence d’intérêt, Split incentive et

dilemme propriétaire-locataire.

Asymétrie d’information et de pouvoir
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Multiplicité des situations

Un manque de politique/de moyens/d’incitants

pour rénover le parc locatif.

Divergence d’intérêt, Split incentive et

dilemme propriétaire-locataire.

Asymétrie d’information et de pouvoir

Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Syndicat de locataire
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Etymologiquement : la justice, ensemble.

Organisation collective :
• Objective les problèmes et formule des demandes 

claires.

• Augmente la légitimité

• Rétablit une discussion avec le bailleur

• Augmente les chances d’obtenir des travaux

• Equilibre une relation asymétrique

• Accès à des institutions/ressources qui semblaient 

hors de portée

Au niveau des locataires
• Confiance et pouvoir d’agir

• Espace d’entraide, d’échanges et de conseils

• Une structure à l’écoute pour recueillir leurs 

problèmes
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Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Le bail à rénovation

Article 50 du décret bail : le locataire prend à sa

charge des travaux qui relèveraient normalement de la

responsabilité du bailleur, et ce en échange d’une

contrepartie
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Accessible gratuitement sur notre site! 

www.rapel.be/locareno

http://www.rapel.be/locareno
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Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Expertise technique
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Propriétaires et locataires... Ensembles dans un besoin

d’accompagnement

➢ Comprendre ses droits et responsabilités

➢ Se faire convaincre et se projeter dans des travaux ambitieux

➢ Une vision claire sur le portefeuille

➢ Être rassuré, gagner en confort, établir des relations de confiances

La recherche d’une situation gagnant-gagnant
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Expertise technique
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Analyse de documents : Bail, PEB, 

factures, décomptes…

Comprendre la relation contractuelle

Objectiver le vécu, le mal-être en logement

Des pistes pour changement de comportement 

ou

Des travaux de rénovation



#VVSGklimaatdag

Expertise technique

16

Des visites de terrains et des diagnostiques 

techniques 

Confronter les témoignages et le logement et mieux 

comprendre la situation

Un mi-chemin entre une exploration de travailleur de 

première ligne et l’expertise type auditeur/architecte

Des pistes de solutions et des arguments pour convaincre
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Expertise technique
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Conseiller, diriger et coordonner 

l’accompagnement à la rénovation 

énergétique 

Etape externalisée à des professionnels du 

secteur

Pas d’apport de connaissances conséquent

Un rôle de relais, facilitation et médiation
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Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Le rôle de la ville
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Multiplicité des situations

Un manque de politique/de moyens/d’incitants

pour rénover le parc locatif.

Divergence d’intérêt, Split incentive et dilemme

propriétaire-locataire.

Asymétrie d’information et de pouvoir

Créer des solutions adaptées aux locataires 

et bailleurs, à la recherche d’une situation 

gagnant-gagnant.

Accompagner locataires et propriétaires pour 

comprendre ses droits et ses responsabilités.
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Un parc locatif marquant par son hétérogénéité.

Pas de recette miracle… MAIS : 

• Un cadre légal et politique encourageant & 

contraignant

• Le développement de solutions diversifiées

• Le soutien à des initiatives visant à accélérer 

les travaux

Sont les clés afin de rénover un parc privé 

vieillissant
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Le rôle de la ville
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Voir la transversalité 

derrière la rénovation 

énergétique du parc locatif 

privé.

On parlerait d’amélioration de 

la disponibilité de logements 

sains, dignes et abordables.

Améliorer l’interconnaissance 

des différents services
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Le rôle de la ville
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Charl’Isol (PLRE)

• Plateforme qui 
accompagne les 
propriétaires 
précaires 
(principalement 
occupants, 
donc).

Maison de 
l'Energie (CPAS)

• Aide matérielle 
et financière en 
matière 
d'énergie et 
information à la 
maitrise des 
consommations 
énergétiques.

Service POLLEC

(Ville)

• Mise en œuvre et 
le suivi de leur 
plan d’action 
Energie Durable 
et Climat avec 
décentralisation 
du parc 
résidentiel au 
CPAS

Service Logement 
(Ville)

• En charge, 
notamment de la 
lutte contre 
l'insalubrité.
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Le rôle de la ville
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Une stratégie transversale 

et ambitieuse contre 

l’inoccupation et  

l’insalubrité.

Diminuer la tension sur le marché.

Changer des sanctions qui retirent des biens du 
marché à des sanctions qui créent des opportunités 
pour améliorer les logements.

Considérer la précarité des occupants et pas 
seulement des propriétaires.
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Le rôle de la ville
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Responsabilisation des toutes les parties 

prenantes du parc locatif.

Des mesures proportionnées et adaptées.

A Charleroi, les locataires rencontrés ont souvent des

bailleurs avec un profil similaire. Multipropriété,

immeubles de rapport, profil socio-économiques

robuste.

Une équité à trouver entre soutien et sanction.
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Un soutien aux initiatives visant la 

rénovation énergétique des logements.

Apport d’une expertise technique :

-expertise qualitative, à mi-chemin entre les 

services actuels et les offres de services 

professionnels.

-un soutien pour bien diagnostiquer les 

situations de mal logement. 

-aider à convaincre pour la réalisation de 

travaux
25



Des questions?

 

Notre site internet

www.rapel.be/locareno

Merci pour votre attention !



Annexes

Exemple cas concret :

Une enquête insalubrité avec un diagnostique erroné, sans aucune 

responsabilité mise en évidence

Aucune piste de solution pour l’amélioration du logement

Pas d’apport supplémentaire, de développement d’arguments technico-

économiques pour convaincre et accompagner locataires et bailleurs

La PLRE, qui est limitée dans ses profils cibles et également dont 

l’expertise est limitée pour la typologie de grands immeubles de rapport.
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Dank aan onze partners
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Laat weten wat je ervan vond
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