E-WESTHOEK

EEN REGIO ZONDER
GEMEENTEHUIZEN

AMBITIE

17 besturen - 350.000 inwoners en
residenten - digitale interactie via uniek e-
loket 24/7 - maximaal digitaal - uniform
over de besturen - laagdrempelig voor
burger en medewerker

ACTOREN

Burgers, verenigingen, ondernemingen -
burgemeestersoverleg - algemeen
directeursoverleg - stuurgroep 7 IT-

diensthoofden + 1 AD + DVV Westhoek -
klankbordgroep

RESULTAAT

analyse subsidies voor vereniging -

software inventarisatie - methodiek
digitalisering processen - generieke
vereniging subsidieprocessen - POC
sportsubsidie e2e digitaal

- POC SPORTSUBSIDIE

in

o1 Administratieve gegev’ens

Communicatie van en naar
——— verenigingen - inzage in status van
P dossier in Mijn Burgerprofiel - evaluatie
e in 3 dagen ipv 10 - geen papier en
complexiteit met bijlages

Naam Spo'

Gefinancierd door
DE VLAAMSE

VEERKRACHT A, de Europese Unie
- NextGenerationEU




E-WESTHOEK

EEN REGIO ZONDER
GEMEENTEHUIZEN

STATUS

Afgerond - methodiek digitalisering
processen - POC Sportsubsidie -
analyse verenigingsubsidies -
software inventarisatie

SPORTSUBSIDIE PROCES

Communicatie van en naar vereniging -
hergebruik van gegevens- status van
dossier in Mijn Burgerprofiel - evaluatie
in 3 dagen ipv 10 - bulk verwerking -
geen papier - eenvoudige bijlages

VOORDELEN

Efficiéntere ambtelijke verwerking -
uniformiteit in de regio - eigenheid blijft
behouden - back-up mogelijkheid in en buiten
bestuur - lokaal beheer, centrale
ondersteuning - geborgen kennis
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