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Conceptueel kader voor persoonsgerichte en geintegreerde zorg

......

Andere
sectoren:

Gezondheids- Dienst-

sector: verlening: onderwijs, volksgezondheid,
‘ beheer, _ netwerken. sociale bijstand, tewerkstelling, ,
% financiering en faciliteiten en huisvesting milieu. |
middelen beoefenaars p

en andere
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“What is the matter with the patient?” — “What matters to the patient?”

DOELGERICHTE ZORG
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Een dynamisch en iteratief proces

Aandacht hebben voor het verhaal van de persoon en

luisteren naar zijn verwachtingen goal goal

evaluation electation

Doelbepaling (goal-setting)
Doelen en wensen van de persoon weerspiegelen

Evaluatie (goal-evaluation) goal setting
Reflectie op het zorgproces

8'; VlVEL (Naar: Goal-oriented Care for patients with multimorbidity: A Concept Analysis van Boeykens et al. 2022)



en zorgzame

buurten
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Community engagement for quality,
people-centred health services

"Quality, people-centred health services are within reach, but health

"A strong primary health care platform
. . . sysfen.'ls need a funda.njlenm! shift to reach ﬂ".f goal. They must work
mth 1 nmgmmd communi ty- Eﬂgﬂgemm t holistically, communities must be valued and investments must be

made in community engagement."”

thrh Il-n rhe heﬂfrh sys t tls thE‘ bﬂckbﬂﬂe - Dr Rudi Eggers, Director, Integrated Health Services Department, World Health Organization
i . Communities and health services interact ?
of universal health coverage. at multiple levels of the health system.

4

People live in constant relationship and in
continuous interaction with each other.

= Dr Tedros Adhanom Ghebreyesus,
WHO Director-General

.l

Link naar brochure: Community engagement for quality, people-
centred health services

The quality of relationships greatly affect how health services

are designed and experienced. Interdisciplinary science

is increasingly helping us understand the ways that these

relationships shape behaviours, practices, and health World Health

outcomes and impact the resilience of people and systems. ——— Organlzatlon
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https://www.who.int/publications/m/item/community-engagement-for-quality--people-centred-health-services
https://www.who.int/publications/m/item/community-engagement-for-quality--people-centred-health-services
https://www.who.int/publications/m/item/community-engagement-for-quality--people-centred-health-services
https://www.who.int/publications/m/item/community-engagement-for-quality--people-centred-health-services

de levenskwaliteit van mensen, die verder
gaat dan welzijn en gezondheid, hebben we
nood aan een sterke basis. Die basis ligt in
een zorgzame buurt. Zorgzame buurten
zorgen ervoor dat iedereen gezien wordt en er
mag zijn. Ze zorgen voor verbinding tussen
mensen en verbinding tussen welzijns- en
gezondheidspartners met andere
professionals met het oog op een gepaste en
nabije dienstverlening.”

Caroline Gennez (Minister van Welzijn en Armoedebestrijding,
Cultuur en Gelijke Kansen van Vlaanderen)
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Thema: alleenstaanden in de (zorgzame)buurt
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Vlaanderen

is zorgzaam en
gezond samenleven

¥ VIVEL

DANKT U VOOR UW AANWEZIGHEID
EN BETROKKENHEID!

VIVEL vzw - Koning Albert Il Laan 4, 1000 Brussel

ADRES MAATSCHAPPELIJKE ZETEL: Lakensestraat 76, 1000 Brussel
BE0720947550 _ RPR — Gerechtelijk Arrondissement Brussel



Praktijk-
voorbeelden

Dendermonde

Tongeren
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