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IGEAN

• Intercommunale
– Intergemeentelijk samenwerkingsverband

– 29 Lokale besturen, provincie Antwerpen

– Overkoepelende diensten: wonen en 
klimaat, omgeving en mobiliteit, 
afvalbeheer, vastgoedtransacties en 
projecten, ruimtelijke planning en studies …

• Team EnergieK huis
– Rol van Energiehuis (loketwerking, MVL, 

renovatiebegeleiding …)

– Ondersteuner klimaatacties (LEKP en BuCo)



KLIMAATTAFELS 2024

• Ondersteunende dienst i.h.k.v. LEKP

• Tegen vergoeding

• 13 Gemeenten tekenden hierop in

• Experimenteren met verschillende formats/thema’s

1. Infoavond energetisch renoveren
➔ Wijkgericht / doelgroepgericht verhuurders

2. EnergieK Wijkloket
➔ Infoavond wijk + huisbezoeken energie-expert

3. Infoavond Alternatieve verwarmingsopties 
voor elektrische accumulatie



ELEKTRISCHE 
ACCUMULATIE?

• O.b.v. accumulatoren

• Wekken ‘s nachts warmte elektrisch op, 
slaan deze warmte op en geven 
overdag af

• Woningen gebouwd in de jaren
’70 tot ’90

• Lage installatiekost

• Volop gepromoot ➔ overproductie 
elektriciteit uit kernenergie tijdens de 
nacht wegwerken



WAAROM DIT THEMA?

Signaal opgepikt vanuit onze 
loketwerking:

• Hoge energieprijzen in combinatie met 
wegvallen uitsluitend nachttarief 
(capaciteitstarief)
➔ hoge kosten, weinig comfort

• Duidelijke nood aan ondersteuning en advies 
op maat

• Vanuit meerdere gemeenten IGEAN-regio, 
waaronder Kapellen en Wuustwezel



KEUZE WIJK

Wuustwezel
– WBK: Woongebied met bosrijk 

karakter

– Gekende wijk met 
accumulatieverwarming

Kapellen
– Wijk Kapellenbos

– Relatief grote vrijstaande 
bebouwing jaren ’60-’70-’80

– Geïsoleerde wijk, slechts via enkele 
invalswegen te bereiken

– Laag aantal energieaansluitingen 
per straatsegment



VOORBEREIDING
RETROPLANNING

Timing Wat? Door wie?

X - 7 weken

Link inschrijvingspagina en 

communicatiepakket (bestanden) aan 

gemeente bezorgen

IGEAN

X - 6 weken
Promotie richting wijkbewoners via 

gemeentelijke kanalen
Gemeente

X - 1 week Overleg laatste praktische afstemming IGEAN + Gemeente

X Klimaattafel gaat door IGEAN + Gemeente

X + 1 dag
E-mail deelnemers doorverwijskanalen + 

evaluatieformulier
IGEAN

X = gekozen datum klimaattafel



VOORBEREIDING
COMMUNICATIE

• Communicatieboodschap

– Infoavond i.p.v. klimaattafel

– Erkenning probleem

– Je staat er niet alleen voor

• Communicatiepakket

– Inschrijvingsformulier website IGEAN
“Welke vraag hoopt u beantwoord te krijgen tijdens deze 

infoavond?”

– Brief inwoners wijk

– Affiche

– Nieuwsbrief aankondiging

– Tekst en visual social media



MAAK JE WONING 
KLAAR VOOR DE 
TOEKOMST
Infoavond wijk Hellegat

25 januari 2024

MAAK JE WONING 
KLAAR VOOR DE 
TOEKOMST

Infoavond 
wijk Kapellenbos 

14 maart 2024



VOORBEREIDING
COMMUNICATIE

Kanalen
• huishoudens aangeschreven met brief

– Kapellen: 1.114 ex.

– Wuustwezel: 622 ex.

• Ruime communicatie kanalen 
gemeente: 

– Affiche

– Nieuwsbrieven

– Gemeentelijke krant

– EnergieKe krant

– Duurzaamwonen.be

– Hoppler



KLIMAATTAFEL
AGENDA

1. Toelichting context infoavond en LEKP-inspanningen 
gemeentebestuur
➔ door bevoegd schepen

2. Alternatieve verwarmingsopties
➔ door Dialoog vzw

– Toekomstblik energiemarkt 
(hernieuwbare energie, warmtenetten …)

– Toeleiding naar energetische renovatie-ingrepen

– Stappenplan korte en lange termijn

▪ Isolatie

▪ Verwarmingssysteem lage temperatuur 
➔ toelichting verschillende soorten warmtepompen

▪ Woning versus appartementsgebouw

▪ Investeringskost

▪ Waarop letten bij keuze warmtepomp



KLIMAATTAFEL
AGENDA

3. Diensten EnergieK huis en 
ondersteuningsmaatregelen
➔ door EnergieK huis IGEAN

– Lokale en bovenlokale premies 

– Mijn VerbouwLening

– Duurzaamwonen.be

– Gratis advies EnergieK loket

– Renovatiebegeleidingstrajecten

4. Nabespreking en registratie renovatie-
begeleidingstrajecten EnergieK huis



RESULTAAT

• Aantal deelnemers: 

– Kapellen: 60

– Wuustwezel: 16

• Veel interactie, lange nabespreking

– Aanspreking gemeenschappelijke 
probleem

– Alle vragen en antwoorden waren 
voor iedereen relevant

• Aanvragen MVL en premie 
warmtepompen

• Instap renovatietrajecten – beperkt

• Na-communicatie gepland
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