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Deze presentatie in vogelvlucht

VISIE

Het toekomstperspectief van zorgzame 

buurten

AANPAK

8 bouwstenen en 3 fundamenten van het 

referentiekader

Vragen uit de chat

PAUZE 

PRAKTIJK

Vragen uit de chat



Visie



Toenemende diversiteit

Minder ontmoetingskansen

Drempels om hulp te vragen en te bieden

Grotere afstand tot dienstverlening

Realiseren van rechten staat onder druk

Een veranderende context

SAAMO PROJECT & PUBLICATIE



Project ‘Zorgzame buurten : minder mazen, meer net’

4 pilootgemeenten

Projectduur

September 2018 – december 2021 

E-publicatie april 2022



Zorgzame wat? 



Een zorgzame buurt is een plaats waar mensen zich 

thuis voelen en kwaliteitsvol wonen, waar ontmoeting, 

oog voor elkaar en nabije hulp- en dienstverlening 

zorgen voor een warme leefomgeving.

en uitdagende opdracht

Zorgzame buurten



Minder mazen zorgen voor een 
aanvaardbare levenskwaliteit voor 
iedereen

Meer net zorgt er voor dat alle 
mensen zich thuis voelen in hun 
buurt

= Minder mazen, meer net



Aanpak



Decreet Lokaal Sociaal Beleid

4 krachtlijnen

• Lokaal Sociaal Beleid als onderdeel van de 

meerjarenplanning 

• Regie van de lokale sociale hulp- en dienstverlening 

• Toegankelijke hulp- en dienstverlening en onderbescherming

aanpakken 

• Vermaatschappelijking van de sociale hulp- en 

dienstverlening 

Sterk lokaal beleid



Referentiekader

Acht bouwstenen voor 
zorgzame buurten



Drie clusters

Praktijkontwikkeling 

Beleidsontwikkeling

Voorwaardenscheppende bouwstenen

Acht bouwstenen voor 
zorgzame buurten



Maak tijd

Zet personeel in

Werk op maat

Drie uitgangspunten



Proactief handelen

Participatief werken

Netwerken opzetten

Drie principes



Regierol

Actorrol

Ondersteunersrol

Drie rollen



Vragen uit de chat 



Pauze 



Praktijk





Praktijkontwikkeling
Minder mazen



Detectie

Noden opsporen en signalen 
opvangen 

Iedereen kan detecteren

Een luisterend oor

Tools

▬ Werken met doorverwijskaarten

▬ Detecteren met bezoekersteam 

voor ouderen

▬ Een belactie opzetten



Toeleiding 

De weg wijzen naar een oplossing 
op maat

Nabijheid

Een brede intake



Doorverwijskaarten 



Praktijkontwikkeling
Meer net  



Sociale netwerken

Van ontmoeten naar verbinden

Variatie in ontmoeting

Faciliteren en koesteren

Ondersteuning bij burenhulp

Tools

▬ Een netwerk van zorgzame buren 
uitbouwen

▬ Buurtgezellen samenbrengen

▬ Brochure voor laagdrempelige 
ontmoetingsactiviteiten



Een netwerk van zorgzame 
buren uitbouwen



Inclusie 

Talenten benutten en inspireren tot 
inclusief werken

Krachten en talenten

Meer dan drempels verlagen

• Tool

▬ Een inclusieve kijk op de 

vrijwilligersintake



Beleidsontwikkeling 



Buurtanalyse en buurtplan

Bevragen en samen plannen

Kwantitatieve en kwalitatieve gegevens

Betrek bewoners en buurtactoren

Van analyse naar plan

Work in progress

• Tools

▬ Een buurtanalyse vormgeven

▬ Een buurtanalyse presenteren

▬ Een buurtplan opstellen



Visie en organisatie

Sociaal beleid ontwikkelen en uitvoeren

Bezint eer je begint

Samen lijnen trekken

Organisatie is de motor van het 

referentiekader

Operationeel team

• Tools

▬ Bouwen aan een organisatiestructuur

▬ De visie en aanpak presenteren



Voorwaardenscheppende 

bouwstenen



Communicatie 

Informeren en sensibiliseren

Informeren op maat

Sensibiliseren met verhalen

• Tools

▬ Gids voor veranderingsgerichte 

communicatie



Gids voor 
veranderingsgerichte 
communicatie  



Partnerschappen 

Samenwerken en netwerken stimuleren

Potentieel 

Mogelijke partnerschappen

• Tools

▬ Doegids ‘samenwerken rond zorg en 
welzijn’

▬ Met schoolkinderen bijdragen aan een 
zorgzame buurt



Doegids: samenwerken 
rond zorg en welzijn 



Vragen uit de chat 



Meer info

Linde Vande Woestyne
opbouwwerker
E linde.vande.woestyne@saamo.be
M +32 (0) 484 32 28 14

Rubie Derutter
opbouwwerker
E rubie.derutter@saamo.be
M +32 (0) 484 67 48 04
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Meer info

Katleen Caymax 
opbouwwerker
E katleen.caymax@saamolimburg.be
M +32 (0) 497 58 43 43

Rudi Bloemen
Teamcoördinator
E rudi.bloemen@saamolimburg.be
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