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Digihelpers
ondersteunen
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Wat is een digihelper?

Een digihelper is iemand die digistarters helpt bij digitale vragen. Dit kan

e  dlsvrijwilliger of als professional
e individueel of in groep
e  thuis of op een andere plaats

Op digihelper.be vind je tips and tricks voor digihelpers


https://www.mediawijs.be/nl/dossier-digistarter-digihelper

Aan de slag
als digihelper

Prakfische tips om digistarters te begeleiden

Werken met
vrijwillige
digihelpers

inspiratiegids

™ digitaleinclusie.be



https://assets.mediawijs.be/2022-06/mediawijs_digitaleinclusie_nl.pdf
https://www.mediawijs.be/nl/tools/inspiratiegids-werken-met-vrijwillige-digihelpers
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Opleiding voor
digihelpers

Goed nieuws! Digihelpers kunnen een opleiding volgen, de Digihelper opleiding:

e is een initiatief van Mediawijs, VVSG en DistrictO9 in partnerschap met Avansa
Antwerpen, Digidak, Avansa Gent, Linc vzw, Avansa Waas en Dender en Mentor vzw

e focust op de sociale, ethische en pedagogische vaardigheden. Niet op technische of
inhoudelijke kennis.

[ J

is ontwikkelt met een vrijwillige digihelper in gedachten, maar ook professionals zijn
welkom
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Digihelper opleiding

e Opleiding kan op 2 manieren gevolgd worden:

O

Je kan je inschrijven als individu. Hiervoor organiseren we in samenwerking met
Digidak 1 vormingstraject per provincie tussen juni en december. Exacte locaties
en data moeten nog vastgelegd worden, je kan je al op de interesselijst zetten. Alle
info op: https://www.mediawijs.be/nl/kalender/digihelper-opleiding

Je kan als organisatie/lokaal bestuur of in partnerschap met meerdere
organisaties de Digihelper opleiding boeken als je tussen de 12 en 15 digihelpers bij
elkaar krijgt. Dan komt de vormingsorganisatie de vorming bij jou geven. Alle info
op: https://www.mediawijs.be/nl/mediamenu#aanbod-digitale-inclusie



https://www.mediawijs.be/nl/kalender/digihelper-opleiding
https://www.mediawijs.be/nl/mediamenu#aanbod-digitale-inclusie
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Digihelper opleiding

Opleiding bestaat uit 4 modules, elke module duurt een halve dag
o  Module 1geeft je achtergrondinformatie over digitale inclusie
o  Module 2 gaat over het stellen van grenzen en het motiveren van digistarters
o  Module 3 gaat hoe digistarters leren en hoe je dit kan bevorderen, het aanleren
van mediawijsheid en het begeleiden van specifieke doelgroepen
o  Module 4 gaat over groepen begeleiden

De eerste 3 modules worden altijd gegeven, de 4e module is optioneel afhankelijk van
het type van digihelpers dat in de groep zit.
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Praktische info digihelper
opleiding

e De opleiding is gratis voor de aanvrager met dank aan subsidies van de Vlaamse
overheid, enkel de eventuele transportkosten van de vormingsorganisatie moeten
betaald worden

e Jekan als organisatie maximaal 5 vormingen aanvragen

e Afhankelijk van de locatie wordt de opleiding aangeboden door één van onze partner-
vormingsorganisaties. Aanbod is beschikbaar in heel Vlaanderen
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Praktische info digihelper
opleiding

e Als je de opleiding boekt als organisatie verwachten we een bepaald engagement, door
te zorgen voor:
o eenaangenaam lokaal waar de opleiding kan doorgaan (met projectie en geluid)
de werving van deelnemers en de communicatie met hen
de aanwezigheid van de digihelpers op alle opleidingsmomenten
thee/koffie/water en eventueel iets om te eten is

o O O O
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Digiwatte? video’s en
stappenplannen

Video’s en stappenplannen over online essentiéle toepassingen

Op een rustige en laagdrempelige manier gebracht

Versie met ondertitels en versie met VGT

21video’s, waarvan de helft klaar is en de andere helft komt er in de komende weken aan
Meer dan 60 stappenplannen

Heel fijn moest je deze mee verspreiden, als je graag een visual en een tekstje wilt om dit
te doen mail dan naar alenka.lecompte@mediawijs.be

We maakten ook een playlist met alle video’s voor bibliotheken, lokale besturen,
organisaties die deze continu op hun publieke schermen willen laten zien.

Alle  videos en stappenplannen vind je terug op deze pagina:
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte



mailto:alenka.lecompte@mediawijs.be
https://www.youtube.com/watch?v=zxtWlq-K75E&list=PLazLDVGQtGIbKnrjSpukHVMuYIPsS3PnQ
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte
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Bedankt,

en tot binnenkort




