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Heb je geen 

huisvesting? 

Wil je jouw sociale rechten behouden of verkrijgen?  

 

referentieadres
 

Het referentieadres   
is misschien een oplossing voor jou!
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Waarom een referentieadres?

Het gebeurt dat mensen geen vaste huisvesting, 
en dus geen adres hebben. Dit is bijvoorbeeld het 
geval bij daklozen. Deze situatie is problematisch 
voor alle administratieve stappen.  
Het referentieadres heeft tot doel dit probleem 
op te lossen.

Het referentieadres is een administratief  adres dat 
ervoor zorgt dat je sociale rechten kan behouden 
of  openen, zoals de dekking gezondheidszorg 
van het ziekenfonds, sociale uitkeringen 
(werkloosheid, ziekenfonds, IGO, DG Personen 
met een Handicap), enz. Het zorgt er eveneens 
voor dat je jouw post ontvangt en een geldige 
identiteitskaart verkrijgt.



3

Het referentieadres kan geregistreerd worden:

•	 bij het OCMW van de gemeente waar je je 
bevindt;

•	 bij een particulier die gelijk waar in België 
woont: dit zal geen enkele invloed hebben op 
de ontvangen uitkeringen en op de berekening 
van de belastingen van deze particulier, voor 
zover de persoon met een referentieadres er 
niet verblijft. Dit heeft evenmin invloed op de 
uitkeringen die jij ontvangt.

Voor wie?

Voor Belgen en vreemdelingen die een toelating 
hebben om meer dan 3 maanden op het 
grondgebied te verblijven en die door het 
OCMW beschouwd worden als dakloos en die 
geen hoofdverblijfplaats hebben. Dit wil zeggen 
personen die op straat slapen, die tijdelijk bij hun 
familie, bij een vriend, enz. verblijven.
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is misschien een oplossing voor jou!

Hoe dit ontvangen?  

Om jouw aanvraag in te dienen, dien je je 
uitsluitend tot het OCMW te wenden van de 
gemeente waar je gewoonlijk verblijft. 

Wanneer je jouw referentieadres bij een 
particulier wil vestigen, zal een ondertekend attest 
van deze laatste worden gevraagd.

Voorbeeld: Je bent dakloos en/of  je verblijft 
bij een vriend/familie te 1000 Brussel, en je hebt 
een vriend/familie die in Aarlen woont en jouw 
referentieadres bij hem aanvaardt, dan moet 
je een door hem ondertekende aanvaarding 
bekomen. Met dit attest dat jouw vriend/familie 
in Aarlen heeft ondertekend, moet je naar het 
OCMW van 1000 Brussel gaan en daar de 
aanvraag doen voor het referentieadres.
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Op het ogenblik dat je de aanvraag indient:

•	 moet het OCMW jou een ontvangstbevestiging 
geven;

•	 beperkt het OCMW zich niet tot de gevraagde 
steun inzake de verblijfplaats, het zal ook de 
andere steunen onderzoeken waarop je recht 
zou kunnen hebben.

Vervolgens zal het OCMW een sociaal onderzoek 
uitvoeren om jouw aanvraag te evalueren. Het 
OCMW zal beoordelen of  je aan de voorwaarden 
voldoet om deze steun te mogen ontvangen. 

Wanneer je aan de voorwaarden voldoet, zal het 
OCMW de informatie aan de gemeente bezorgen 
die bevoegd is om te beslissen over de inschrijving 
in de bevolkingsregisters.

Wanneer uit het sociaal onderzoek van het OCMW 
blijkt dat je dakloos bent, maar nog niet bent 
afgevoerd van de bevolkingsregisters, zal het OCMW 
aan de gemeente vragen of  de afvoering nodig is.
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Het OCMW zal je inlichten over het resultaat van 
de procedure via het middel dat jij gekozen hebt 
(telefoon, schriftelijk op een tijdelijk adres, e-mail, 
enz.).

De termijn van de procedure bedraagt 30 dagen 
op het niveau van het OCMW. Vervolgens moet 
je, op het niveau van de gemeente, op 15 dagen 
rekenen voor een adres bij een OCMW of  op 
30 dagen voor een adres bij een particulier. Deze 
termijn begint te lopen van de ontvangst van 
het attest (wanneer je reeds bent afgevoerd van 
de registers) of  van jouw afvoering (wanneer 
je momenteel nog bent ingeschreven in de 
bevolkingsregisters). Deze termijnen kunnen 
worden verlengd afhankelijk van de complexiteit 
van het dossier.

Na de toekenning van het referentieadres is 
een driemaandelijkse opvolging verplicht voor 
de referentieadressen bij het OCMW en bij 
particulieren. De details worden meegedeeld op 
het ogenblik van de beslissing.   



Hoe een beroep indienen?

Indien je het niet eens bent met de beslissing 
zullen de beroepsmogelijkheden in detail worden 
weergegeven in de kennisgeving van de beslissing.

Steunaanvraag aan het OCMW

Sociaal onderzoek van het OCMW

Alle voorwaarden  
zijn vervuld

Alles is in 
orde, inschrij-

ving op het 
referentie-

adres

Communicatie naar de aanvrager, het OCMW 
en, indien nodig, de particulier. 

Weigering van 
het referen-

tieadres, maar 
inschrijving 

als hoofdver-
blijfplaats of 
voorlopige 
inschrijving

Bij problemen 
en bij weiger-

ing zo snel 
mogelijk terug-
gaan naar het 
OCMW dat jou 
de beroepsmo-
gelijkheden zal 

uitleggen

Positieve beslissing Negatieve beslissing1

Ontvangst door  
de gemeente 

Indien nodig kan een controle worden uitgevoerd
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De voorwaarden zijn 
niet vervuld

1mogelijkheid te worden gehoord door 
de Raad voor Maatschappelijk Welzijn 
en mogelijkheid om beroep in te 
stellen bij de Arbeidsrechtbank 
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