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Intro

•Welkom! 

•Wie?  

•Waarom?

•Sessiedoel



Blik op de agenda

INTRO 

(5MIN) 

VOEDING & INTERACTIE 

(30 MIN)

AFSLUITER 

(5 MIN)



Voorbeeld



Hoe benader je als gemeente of stad een bedrijf met restwarmte?

Waarom zou ik hier als bedrijf 
(niet) in meegaan?

Wat vraag/ verwacht ik als bestuur 
qua engagement van het bedrijf?

Hoe komt ik geloofwaardig/ 
overtuigend over?



kansverhoging i.p.v. newtoniaanse zekerheid

Densiteit 
populatie

Verdeling “mate van akkoord”

Extra inspelen op vooronderzoek & 
overtuigingspsychologie

Alle moeite ten spijt – er is 
geen 100% succesratio

© Transition Stories



Waarom zou ik hier als bedrijf 
(niet) in meegaan?

debatvraag



Waarom zou ik hier als bedrijf (niet) in meegaan?
Hoe dit vraagstuk ontrafelen?

Het bedrijf en de 
mensen beter leren 
kennen, ook door 

vooronderzoek

Steeds maatwerk –
Ieder bedrijf is anders

Het perspectief van 
het bedrijf innemen

Leren (actief) luisteren

Wat valt er te 
verliezen/winnen, hoop/vrees

Korte vs Lange termijn



Hoe kom ik geloofwaardig/ 
overtuigend over?

Debatvraag



Hoe kom ik geloofwaardig/ overtuigend over?
Hoe dit vraagstuk ontrafelen?

Vooronderzoek

Daadwerkelijk 
interesse hebben

De principes van 
Cialdini

Een persoonlijke band 
uitbouwen –
emotionele 
intelligentie inzetten

Hun bezorgdheden 
serieus nemen, ook al 

zijn ze voor jou niet 
relevant



Maak kennis met de invloedsprincipes van Cialdini



Wat vraag/ verwacht ik als 
bestuur qua engagement van het 

bedrijf?
Debatvraag



Wat vraag/ verwacht ik als bestuur qua engagement van het bedrijf?
Hoe dit vraagstuk ontrafelen?

MAYA

Opletten dat je niet in 
de plaats treedt van…

EAST



Afsluiter

Dankwoord 

Synthese & 
Feedback 

Platform 
Energiemakelaar
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