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Uitwisselingssessie Populatiemanagers
"Ken je communicatiekanalen“



Doelstelling & Afspraken

Niki Ver Donck

VIVEL



• Intro (5min)

• Kennismaking met enkele partners (35min)

• Tom De Bruyn – Agentschap Binnenlands Bestuur (20min)

• Roos Goemaere & Jente Belmans Logo’s & VIGL (15min)

• Uitwisseling per provincie (30min) + (5min)

• Waar loop je tegenaan m.b.t. communicatie?

• Wie heeft een oplossing of idee?

• Goede voorbeelden delen 

• Welke vragen blijven onbeantwoord?

• Terugkoppeling plenair (40min – 8min/provincie)

• Afronden (5min)

Doelstelling van deze sessie

Doelstelling Doelstelling



Afspraken

• Ben je niet aan het woord, denk eraan dat je op mute staat

• Omwille van interactie, graag de camera aan als je aan het woord bent

• Vraagstelling via de handjes. We kunnen maar 9 schermen zien dus in grote groep is dit het 

handigst

• Gelieve niet door elkaar te praten

• Vergeet ook niet je handje te laten zakken als je klaar bent

• Probeer zoveel als mogelijk de vraag in groep te stellen (in plaats van in chat). Dit bevordert de 

uitwisseling. 

• Sessies in kleine groepjes worden niet opgenomen zodat er in vertrouwen met elkaar gesproken 

kan worden



Inspiratienota: Op zoek naar een aangepaste 
vaccinatiestrategie voor kwetsbare personen
Domus Medica, VAN, SOM en Zorgnet-Icuro

• Voor populatiemanagers, aan te passen naar lokale context

• Kwetsbare personen: zeer diverse groep mensen

• Outreachende vaccinatie

• Brugfiguren zijn belangrijk: opgebouwde vertrouwensband

• Let op: het begrip en de voorgestelde werking van satelliet-apotheken is 

niet officieel goedgekeurd en dus momenteel niet bruikbaar 



Bedankt aan onze partners



Informatie & tips voor het bereiken specifieke groepen

Tom De Bruyn

Agentschap Binnenlands 
Bestuur – Afdeling Gelijke 
Kansen, Integratie & 
Inburgering 



Informatie en tips 

bereiken specifieke groepen

Tom De Bruyn 

Tom.debruyn@vlaanderen.be

Agentschap Binnenlands Bestuur 

Afdeling Gelijke Kansen, Integratie en Inburgering

De vaccinatie-communicatie: van naald tot draad toegelicht

Webinar over de vaccinatie-communicatie voor populatiemanagers 







https://multisite.binnenland.vlaanderen.be/agentschap-binnenlands-bestuur/vaccinatie-covid-19-specifieke-groepen
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https://netwerkislamexperten.be/herbekijk-livestream-covid/


Extra info: contacteer: 
vlaanderenhelpt@vlaanderen.be

mailto:vlaanderenhelpt@vlaanderen.be


Logo’s & Vlaams Instituut Gezond Leven

Roos Goemaere 
Logo Midden-West-Vlaanderen

Jente Belmans
Logo Kempen



Ondersteuning van lokale besturen, 
zorgraden en lokale actoren

Door de Logo’s - in samenwerking met Gezond Leven, VIVEL en AZG



Vlaanderen heeft een preventief gezondheidsbeleid. 
De Vlaamse Logo’s werken mee aan de uitvoering.

Ken jij de gezondheidsdoelstellingen?

• Minder rokers, drug- en alcoholgebruikers

• Meer mensen in beweging met een gezond gewicht 
• Meer veerkrachtige mensen

• Meer gevaccineerden

• Minder valpartijen bij senioren
• Meer kankers tijdig opsporen

• 1 extra opdracht: 
Minder invloed van het milieu op onze gezondheid

Onze opdracht 



We helpen onze lokale en regionale partners 
om zelfstandig te werken aan de 
gezondheidsdoelstellingen zowel binnen hun 
organisatie als met andere lokale en 
regionale partners binnen de regio.



Een aanbod op maat  

Op maat van
kansengroepen 



Een overzicht



Logo’s ondersteunen u…
• De lokale besturen en andere actoren bij het: 

• Lokaal vormgeven van vaccinatiecampagne: informeren 
en motiveren;

• Lokaal vormgeven van de te volgen maatregelen, ook na 
vaccinatie: informeren en motiveren.

• De communicatiecellen bij de:

• Centrale communicatie rond vaccinatieprocedure;

• Ondersteuning communicatie vaccinatiecentra lokaal;

• Communicatie en sensibilisering, specifiek naar moeilijk 
bereikbare groepen lokaal (deskundigheidsbevordering 
door begeleiding brainstormkit).

https://www.vlaamse-logos.be/samentegencorona


Logo: uw ‘smartphone’ inzake vaccinatie
• Reguliere ondersteuning lokale besturen in ziektepreventie en 

samenwerking met de ELZ /zorgraad;

• Helikopterview 
• Over informatiebronnen voor lokale actoren (laatjevaccineren.be, 

gezondheidenwetenschap.be, AII, ABB, Wablieft,… en andere platforms) 
• Herkennen en delen best practices in eigen regio/Vlaanderen;
• Inzetten locoregionaal netwerk;
• Gebruik campagnes, materialen en instrumenten.

• Signaalfunctie van lokale noden/hiaten in campagne naar overheid 
en andere partners;

• Inspiratiegids voor sensibilisering vaccinatie;

• Updates via nieuwsbrieven/facebook;

• Verspreiden materialen Vlaamse campagne naar zorgprofessionals;

• Organisatie webinars ism lokale experts (lokaal en regionaal);

• Facilitator regionaal overleg.

https://www.vlaamse-logos.be/content/covid-19-vaccinatiecampagne


Deskundigheidsbevordering en optimalisatie

• Communicatiestrategie naar kwetsbare en moeilijk bereikbare 
groepen;

• Organisatie webinars (Vlaams);

• Vlaamse Logo’s ontwikkelden in samenwerking met Gezond Leven en 
VIVEL verschillende communicatiehulpmiddelen en instrumenten 
waaronder de ‘Brainstormkit, sensibiliseren van moeilijk bereikbare 
doelgroepen’.

https://www.vlaamselogos.be/content/doeltreffend-communiceren-rond-covid-19-vaccinaties-de-brainstormkit-helpt-je-op-weg


Deskundigheidsbevordering en optimalisatie

• Betrokkenheid Logo’s bij opdracht communicatiecellen, meer 
bepaald ondersteuning populatiemanager: begeleiding opmaak 
communicatie- en sensibiliseringsplan rond vaccinatie:

1. Analyse lokaal en/of regionaal inzake noden communicatie en 
sensibilisering, meerbepaald naar moeilijk bereikbare 
doelgroepen;

2. Bepalen van communicatieprioriteiten en –doelgroepen;

3. Deskundigheid bij omzetting naar communicatiestrategie, -acties 
en instrumenten:

• Vanuit communicatie- en gedragsinzichten

• Informeren – motiveren (motivatoren/drempels) – gedragswijziging

• Doelgroepgerichte communicatie



Logo-ondersteuning en coaching ism
Gezond Leven, VIVEL en andere partners
• Brainstormkit “mensen aanmoedigen om zich te laten vaccineren. Hoe doe je dat? In de 

lokale context sensibiliseren met bijzondere aandacht voor ‘moeilijk bereikbare 
groepen’: hoe doe je dat? 

• 10 communicatietips voor zorgverleners voor covid-19 vaccinatie

• Webinars:
• Vaccinatiecommunicatie door de bril van gedragsinzichten en gezondheidsongelijkheid (georganiseerd 

door Logo Gezondplus)

• Vaccinatiecommunicatie: de rol van niet medisch geschoolde intermediairs (georganiseerd door Logo 
Antwerpen)

• Vaccinatiecommunicatie: de rol van zorgverleners (georganiseerd door Logo Dender en Logo Limburg 
voor hun ELZ’s)

• Motiverend communiceren met je patiënten/cliënten over vaccinatie voor zorg- en 
welzijnsprofessionals (15 maart, gehost door VIVEL)

https://www.vlaamse-logos.be/content/doeltreffend-communiceren-rond-covid-19-vaccinaties-de-brainstormkit-helpt-je-op-weg
https://vlaamselogos.be/sites/default/files/domain%20editor/Melissa/Gespreksleidraad%20ZORG%2018022021.pdf
https://www.youtube.com/channel/UCv7xzjFiKFHX87YcDbFTr1g
https://www.vivel.be/nieuws/webinar-motiverend-communiceren-met-je-patienten-clienten-over-covid-19-vaccinatie-15-maart/


Brainstormkit

De brainstormkit gidst lokale actoren bij het 
ontwikkelen van sensibiliseringsacties rond 
COVID-19-vaccinaties op maat van inwoners, 
met bijzondere aandacht voor maatschappelijk 
kwetsbare en/of moeilijk bereikbare groepen.

https://www.vlaamse-logos.be/content/brainstormkit-sensibiliseringsacties-covid-19-vaccinatiecampagne


10 communicatietips voor zorgverleners

Hoe kan jij op een motiverende, niet-
dwingende wijze communiceren met je 
patiënt over COVID-19 vaccinatie?



Webinar

https://www.gezondleven.be/nieuws/webinar-motiverend-communiceren-met-je-pati%C3%ABnten-cli%C3%ABnten-over-vaccinatie-15-maart-2021


Heb je vragen?
Wens je ondersteuning?
Contacteer je regionale Logo: 
www.vlaamselogos.be

http://www.vlaamselogos.be/


Uitwisseling per provincie



• Waar loop je tegenaan bij communicatie? 

• Wie heeft een oplossing of idee?

• Goede voorbeelden delen 

• Welke vragen blijven onbeantwoord?

• “woordvoerder” & “timekeeper” per 

provincie voor plenaire terugkoppeling 

Uitwisseling per provincie (25min)



• Waar loop je tegenaan bij communicatie?

• Wie heeft een oplossing of idee?

• Goede voorbeelden delen 

• Welke vragen blijven onbeantwoord?

Plenaire terugkoppeling 
(40min – 8/provincie)



Hartelijk dank voor uw aanwezigheid 
& uw inzet!


