—CREG—

Informatiesessie over de elektriciteits- en aardgasprijzen:
licht in de duisternis!
Hoe kan u optimaal gezinnen in armoede begeleiden bij het
verminderen van hun energiefactuur? Betalen ze te veel voor hun
energie? Hoe verandert u gemakkelijk van contract?

Welke producten bestaan er op de energiemarkt? Hoe kan ik ze best vergelijken? Hoe
kan de CREG Scan u hierbij helpen? Wat is het verschil tussen de CREG Scan en de
andere prijsvergelijkers?

De CREG, de federale regulator voor elektriciteit en aardgas, biedt u een digitale
informatiesessie aan over de sleutelbegrippen van de energiemarkt. Het is de bedoeling
om u te helpen bij het vinden van de tools waarmee u gezinnen, die
betalingsmoeilijikheden ondervinden of in energiearmoede verkeren, optimaal kan
begeleiden bij het verlagen van hun factuur. Na deze sessie zal u de energiemarkt beter
begrijpen en weet u welke tools u kan gebruiken om betere keuzes te maken voor het
budget van de gezinnen die u begeleidt.

U zal ook de gelegenheid krijgen om via een chatsessie bijkomende vragen te stellen.

Om het voor iedereen mogelijk te maken om aan deze infosessie deel te nemen,
organiseert de CREG 4 digitale informatiesessies:

- maandag 26 april 2021 van 14u30 tot 16u00 (sessie in het Frans)

- maandag 3 mei 2021 van 9u30 tot 1Tu00 (sessie in het Nederlands)

- maandag 17 mei 2021 van 14u30 tot 16u00 (sessie in het Nederlands)

- maandag 25 mei 2021 van 9u30 tot 1TuOO0 (sessie in het Frans)

Schrijf u nu in op 1 van deze digitale sessies via deze link.
Wij kijken er alvast naar uit om jullie allemaal te verwelkomen.
Tot binnenkort,
Laurent Jacquet
Directeur controle prijzen en rekeningen

CREG

CONTACT
Voor bijkomende vragen, contacteer mevrouw Kim Felix.


https://forms.office.com/r/ES8VifCxm1
mailto:kim.felix@creg.be

