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e Kennis: wat moet de doelgroep weten over ons?
o Attitude: wat moet de doelgroep denken over ons?
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 Informatie: huidige kanalen optimaliseren
+ nieuwe opzetten

» Imago: eigentijdse profilering opzetten
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o creativiteit in de ontwikkeling
* begeleiding bij de implementatie
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Actualiteit
Activiteiten (vooral seniorenzorg)

Human interest
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