OCMW X

Verslag: Steekproef op het gebruik van de KSZ in het kader van de privacy uitgevoerd door
de veiligheidsconsulent

Uitgevoerd door: veiligheidsconsulent

Periode: februari 2009 — juli 2009

Voorbeschouwing®

De veiligheidsconsulent gaat twee maal per jaar steekproefsgewijs na indien de
uitgevoerde raadplegingen op de Kruispuntbank van de sociale zekerheid wel degelijk
kaderen in de hulpverlening. Deze steekproeven worden telkens over een periode van 6
maand genomen. De steekproeven bevatten inhoudelijk:

- De persoon die is opgevraagd op de Kruispuntbank
- Welke soort informatie er van die persoon is opgevraagd
- Wie de raadpleging heeft uitgevoerd in het OCMW.

De persoon die de raadpleging heeft uitgevoerd wordt gevraagd aan te tonen dat dit in het
kader van hulpverlening was. Dit kan door middel van het in bezit zijn van een
(lopend/openstaand) dossier, (mazout/premie...) aanvraag, een (familie/inwonend/...) band
tot een dossier, inschrijving register, vermelding op de dagorde, een beslissing, of iets tastbaar
dat aantoont dat de persoon een link heeft met het OCMW. Bij twijfel of vaagheid wordt er
overleg gepleegd met het hoofd van de sociale dienst.

Opbouw van de steekproef

Deze steekproef omvat de periode februari 2009 tot en met juli 2009. Uit deze periode is op
willekeurige basis de maand april gekozen als controlemaand. Dit geldt voor alle OCMW’s
lid van de Welzijnsband.

Het aantal te verantwoorde opvragingen per personeelslid wordt beperkt tot maximaal 4 om
zo de belasting bij de personeelsleden te minimaliseren. De controle beperkt zich niet enkel
tot de maatschappelijke werkers. Elk personeelslid, ongeacht dienst of functie, wordt
gecontroleerd.

De nadruk bij deze controle ligt op de rijksregister/wettelijke gegevens, gezinssamenstelling,
Dimona (werkgegevens) en omnio statuut.

' OCMW X - Raad voor maatschappelijk welzijn, openbare zitting xx februari 2009, Controle op het gebruik van
persoonlijke gegevens verkregen via KSZ;
Omzendbrief POD Ml van 15 december 2008 betreffende de logscontrole
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Verloop van de steekproef

De personen die opvragingen hebben uitgevoerd in de maand April zijn:
Persoon1, Persoon2, Persoon3, Persoon4.
Andere personeelsleden hebben geen opvragingen uitgevoerd in de maand april.

De maand april telt 596 opvragingen in het totaal (ter info zie statistiek in bijlage achteraan)
en hieruit zijn 14 communicaties gekozen ter controle.

Van die 14 waren er 7 wettelijke gegevens & gezinssamenstelling opvragingen, 5 Dimona
opvragingen en 2 omnio statuut opvragingen.

Bij alle 14 opvragingen hebben de personeelsleden kunnen aantonen dat deze kaderden in de
hulpverlening en dit door middel van:

- Het voorleggen van het dossier

- Het voorleggen van het dossier waar de persoon in kwestie onderdeel maakt van
het gezin/adres

- Het voorleggen van een aanvraag verwarmingstoelage

- Het voorleggen van een doorsturing PODMI WET65

- Het voorleggen van een beslissing genomen door het sociaal comité

- Het voorleggen van een intake formulier

Conclusie:

De 14 gecontroleerde opvragingen uit de steekproef zijn allen in het kader van hulpverlening
uitgevoerd.
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Bijlage (informatief): Overzicht communicaties KSZ maand April, X x

Soort communicatie Benaming dienst Aantal
Identificatie van de persoon en onderzoek van zijn OCMWCPASIdentifyPerson 8
identiteit (adresgegevens - fonetische opzoeking en
opzoeking op basis van INSZ)
Verkrijgen van informatie van nationaal register en KSZ OCMWCPASPerformlnvestigation 136
met het oog op de sociale enquéte (wettelijke gegevens,
gezinssamenstelling, overzicht van de adressen,
opzoeking in het wachtbestand)
Opzoeking van personen op basis van een adres OCMWCPASFindByAddress 29
Raadpleging van voorgeschiedenis (burgerlijke staat, PersonHistory 2
gezinssamenstelling, gezinshoofd)
Raadpleging van het personeelsbestaand (DIMONA) + XMLite 94
opvragen gegevens werkgevers
Raadpleging van het repertorium van de referenties bij ReferenceManager.Consult 1
de KSZ
Raadpleging van het verzekerbaarheidsbestand van de OCMWCPASHealthInsurance
mutualiteiten
Verwarmingstoelage — onderzoek van het statuut OCMWCPASRvvBimOmnioStatus 12
‘BIM/OMNIO’
Verwarmingstoelage — raadpleging van de gestorte HeatingAllocation.ConsultAllocatio | 18
verwarmingstoelage n
Raadpleging van de antwoorden die de POD Ml geeft op | OCMWCPASListOfAttestation
de vragen van de OCMW'’s in het kader van de
installatiepremies, vrijstellingen en formulieren leefloon
/ Wet 65

Mededeling van een beslissing tot toekenning of | OCMWCPASRegisterAttest 19

een weigering tot toekenning

Mededeling van een stopzetting

OCMWCPASStopAttest

Mededeling met het oog op een inning en het
opstellen van statistieken

OCMWCPASRegisterRecoveredAm
ount
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De overdracht van de identiteit van de hoofd- en | OCMWCPASWet65L0i65AB 9
bijkomende begunstigde (formulier A);
De mededeling van de toekenning en het soort
hulp (B1), de mededeling van de tenlasteneming
van de medische, farmaceutische of
hospitalisatiekosten (B2),
De mededeling van een stopzetting van de OCMWCPASWet65L0i65C 1
toekenning, (C)
De terugbetaling van kosten (D1) OCMWCPASWet65L0oi65DF 32
De terugbetaling van medische, farmaceutische
of hospitalisatiekosten ten gunste van de Staat
(D2), de mededeling van de recuperatie van
kosten bij een sociaal verzekerde.
Stromen inherent aan te terugbetaling aan de OCMW'’s OCMWCPASOrganicLaw 0
van de bedragen van installatiepremies betaald in het
kader van de organieke wet
Versturen van een multifunctioneel attest (A036) OCMWCPASA036 10
Raadpleging van de multifunctionele attesten A036 OCMWCPASLO36 0
Invoering van een BIS-nummer ManagePerson.createKSZCitizen 0
Integratie van een INSZ OCMWCPASManageAccess 155
Raadpleging van een integratie
(wordt automatisch uitgevoerd bij bepaalde acties zoals
toekenning leefloon, opvraging gegevens persoon etc..)
Raadplegen inkomen OCMWCPASHouseholdIincome 1
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