Met verstomming geslagen : Woonzorgcentra in De Standaard

In de Standaard van 12 november lezen we het artikel ‘met
verstomming geslagen’, een artikel over een aantal wantoestanden in
Vlaamse woonzorgcentra. Met verstomming geslagen, dat zijn we
inderdaad. Want de verhalen die er verteld worden stroken niet met
het beeld en de ervaringen die wij van deze sector hebben. Wij zien
een sector van gemotiveerde medewerkers, waar hard wordt gewerkt
aan kwaliteit, transparantie van de geleverde zorg, transparantie van
de facturatie en prijszetting, inspraak van bewoners,
buurtvervlechting, enz. Met de uitspraak van De Standaard ‘de goede
voorbeelden zijn dunner gezaaid dan iedereen hoopt’ zijn we het dan
ook fundamenteel oneens. Er zijn véle woonzorgcentra waar wel
uitstekend werk wordt geleverd en waar ouderen in hun waarde
worden gelaten. Wij zijn als VVSG graag bereid deze voorbeelden

aan te leveren.

Voor deze woonzorgcentra en vooral voor de mensen die zich er
dagelijks inzetten is zo’'n artikel bijzonder onaangenaam, want helaas
heeft die negativiteit ook impact op de mensen die het wel goed doen.
Willen we daarmee zeggen dat alles perfect verloopt ? Natuurlijk niet.
Er is altijd ruimte voor verbetering, en we moeten onszelf permanent
uitdagen om nieuwe oplossingen te zoeken voor de uitdagingen die
op ons af komen. De VVSG wenst tevens van de gelegenheid gebruik
te maken om alle lokale beleidsmakers, personeelsleden, vrijwilligers
en familieleden te bedanken die zich dagdagelijks inzetten om de
ouderen een leven en zorg te bieden die beantwoordt aan de
menselijke waardigheid! Lees de volledige reactie hier. Meer info:

elke.vastiau@vvsg.be
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