
 

Aanmelding poets- en klusjesdiensten: de minister verduidelijkt  
 
Op vraag van de VVSG heeft minister Vandeurzen een aantal aspecten van de aanmeldingsplicht 
voor poets- en klusjesdiensten uiteengezet. De algemene regel is dat iedereen die poetshulp aanbiedt 
aan gebruikers met een verminderd zelfzorgvermogen dit moet melden aan het Agentschap Zorg en 
Gezondheid. Ook dienstencheque-ondernemingen die zich richten naar zorgbehoevenden moeten 
zich aanmelden.  
 
In een aantal gevallen zijn er afwijkingen op deze algemene regel. Het gaat om poetsdiensten die een 
erkenning hebben als dienst logistieke hulp  en poetsdiensten die poetshulp aanbieden in 
samenwerking met of geïntegreerd zijn in een erkende dienst gezinszorg en aanvullende thuiszorg. 
Die moeten zich niet aanmelden. De aanmelding zit immers al vervat in de erkenning. Ook een 
klusjesdienst alleen (zonder poetsdienst) moet zich niet aanmelden, omdat er geen gedeeltelijke 
aanmelding voorzien is in de regelgeving. 
 
Toch vindt de VVSG het merkwaardig dat de minister in zijn brief expliciet verwijst naar poets- en 
klusjesdiensten die poetshulp aanbieden uitsluitend aan gebruikers met een verminderd 
zelfzorgvermogen. Poetsdiensten die ook bij niet-zorgbehoevenden schoonmaken, moeten zich 
volgens de minister dus niet aanmelden. De VVSG adviseert poets- en karweidiensten om zich zo 
snel mogelijk aan te melden als aan de hier vermelde voorwaarden voldoen. De brief van de minister 
vindt u hier. Meer info: Liesbet Noé  
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